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Software fur die Schulmensa
Liebe Familien,

Ihr Kind ist herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung in unserer Mensa teilzunehmen. Fir
die Organisation der Bestellungen, Essensausgabe und Abrechnung wird die Software Men-
saMax eingesetzt.

Sie konnen sich von zu Hause aus bequem Uber lhren PC einloggen, oder tUber Ihr Smart-
phone auf die MensaMax App zugreifen. Dadurch haben Sie eine schnelle und deutliche Uber-
sicht Gber die von Ihnen bestellten Menus, sowie auch Uber Ihren Kontostand. Die Bezahlung
erfolgt per Uberweisung.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
https://mensamax.de/login

Das Projekt lautet: FN222
Die Einrichtung lautet: MGTT
Der Benutzername lautet:

Das Passwort lautet:

Bitte Andern Sie beim ersten Einloggen Ihr Passwort. Um MensaMax nutzen zu kénnen, ist es
notwendig, dass Sie Ihre E-Mail-Adresse hinterlegen und den Nutzungsbedingungen zu-
stimmen. Sie werden von MensaMax per E-Mail informiert, wenn Ihr Kontostand nicht fur Be-
stellungen ausreicht.

Essensausgabe:

Fir die Essensausgabe ist eine Vorbestellung notwendig. Vorbestellungen kdnnen jeweils bis
9:00 Uhr am Verzehrtag erfolgen. Es ist auch mdglich, eine Dauerbestellung anzulegen Das
Essen kann, z.B. bei Krankheit des Schilers, am Verzehrtag kostenlos bis 8:00 Uhr abbestellt
werden. Es werden 3 Menis, davon eines vegetarisch und eines als Salatteller, zum vergiins-
tigten Preis von 3,70 € angeboten. Am Kiosk kann ohne Vorbestellung eingekauft werden.

Uber den vom Sekretariat ausgegebenen Chip wird an der Essensausgabe ausgelesen, ob
vorbestellt wurde und ob noch genligend Guthaben zur Verfigung steht. Sollte der Chip ver-
loren gehen, melden Sie sich bitte im Sekretariat, um diesen zu sperren und ggf. einen neuen
Chip zu erhalten.

Der Chip selbst ist kostenfrei, wird jedoch gegen ein Pfand von 5 Euro im Sekretariat ausge-
geben. Die Kosten werden bei der Ausgabe des Chips dem Mensakonto belastet, miissen also
nicht bar von Ihnen bezahlt werden.



Die Fa. Sander wird die Mensa am Manzenberg betreiben. Die Essensversorgung ist
somit gesichert und wir sind sehr froh, dass wir den Schilerinnen und Schilern (SuS)
ein Mittagessen nach folgenden Kriterien anbieten kdnnen:

e Sattigungsbeilagen (Kartoffeln, Teigwaren, Reis) sowie Obst und Gemiise in
100% Bio-Qualitat

e 30% vom Warenwert (frisches Obst und Gemiuse) als saisonale Produkte

e Orientierung an den Qualitatsstandards der Deutschen Gesellschaft fur Er-
nahrung

e Ausweitung des Kioskangebotes fur ,Spontan-Essen®

Der Caterer hat uns eine maximale Flexibilitdt zugesagt. Eine Vorbestellung ist
noch am Verzehrtag bis 9:00 Uhr méglich. Auch besteht die Mdglichkeit, eine
Dauerbestellung einzurichten. Eine Stornierung ist am Verzehrtag bis 8:00 Uhr még-
lich. Mit der Vorbestellung wird Ihr Kind fur die Teilnahme am Mittagessen in der
Mensa angemeldet. Die Vorbestellung ist auf dem Chip hinterlegt und kann an der
Essensausgabe ausgelesen werden.

Man muss sich nicht auf ein bestimmtes Essen festlegen, sondern lhr Kind kann vor
Ort aus den angebotenen Speisen auswahlen. Was am jeweiligen Verzehrtag ange-
boten wird, ist sowohl auf der Homepage der Schule als auch auf MensaMax (App
und Website) zu sehen.

Fur die Vorbestellung, die Dauerbestellung und die Stornierung nutzen Sie wie bisher
die Software MensaMax. Voraussetzung ist, dass Sie in Ihrem Profil Ihre E-Mail-Ad-
resse hinterlegen. Dies ist fuir die Bestellung und Abrechnung notwendig und Sie
werden automatisch per Mail informiert, wenn Ihr Guthaben auf dem MensaMax-
Konto unter 15 € fallt.

Bitte beachten Sie, dass eine Vorbestellung nur moéglich ist, wenn ausreichend Gut-
haben auf dem Konto ist und dass eine automatische Stornierung am Verzehrtag um
8:00 Uhr erfolgt, wenn das aktuelle Guthaben dann nicht ausreichend ist. Dies gilt
ebenfalls fir Dauerbestellungen.



Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefuhrt, daher miussen Sie ausreichend
Geld auf das MensaMax Konto einzahlen. Bis das Geld auf dem Konto eintrifft, dauert es
meistens ein paar Tag, bitte buchen Sie daher rechtzeitig.

Nachfolgend sehen Sie unsere Bankdaten. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fir andere
Zwecke, sondern ausschliel3lich fur die Schulverpflegung:

Empféanger: Stadt Tettnang
IBAN: DEO4 6519 1500 0150 8870 19
Verwendungszweck:

Bitte beachten Sie, dass Sie unbedingt den lhnen vorliegenden Zweck als Verwen-
dungszweck angeben, da sonst die automatische Zuordnung Ihrer Uberweisung zu lh-
rem Mensakonto nicht erfolgen kann. Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck
hat, mussen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere Uberweisungen tatigen.

Sie werden von MensaMax per E-Mail informiert, wenn lhr Kontostand unter 15 Euro sinkt,
damit Sie rechtzeitig Geld auf das genannte Konto tUberweisen konnen.

Kioskwaren
Kioskwaren kénnen sowohl bar als auch mit dem Chip bezahlt werden. Wenn per Chip bezahlt
wird, kdnnen Sie in MensaMax einsehen, was am Kiosk gekauft wurde.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Gerne weisen wir auf die Mdglichkeit hin, im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes
(BuT) eine Unterstutzung fur das Mittagessen zu beantragen. Die Antragsformulare erhalten
Sie beim Jobcenter des Landratsamtes bzw. auf dem Rathaus. Bitte denken Sie an eine recht-
zeitige Verlangerung, um zu vermeiden, dass Sie den vollen Betrag zu tragen haben. Erst
wenn ein aktueller Bescheid im Sekretariat vorgelegt wurde, kann nach dem BuT abgerech-
net werden.

Falls Sie Fragen haben, kdnnen Sie sich gerne an uns wenden.

Mit freundlichen GriiRen

Dr. Timon Binder
Schulleiter




